ETUDE IPS05 2009
D)
[ ]

AIR CARAIBES

ETUDE IPSOS 2009

QB

DE CLIENTS
SATISFAITS DE

L'ACCUEIL ABORD

SERVICE ABORD

¥¥R CARAIBES

AIR CARAIBES ANNONCE LA REOUVERTURE DE
SES VOLS DIRECTS DE PARIS VERS HAITI
LE 1 MAI 2010

Paris, le 6 avril 2010 — Air Caraibes, compagnie aérienne francgaise réguliere spécialiste des
Antilles et de la Guyane, annonce la réouverture de ses vols transatlantiques directs vers
Port-au-Prince dés le 1 mai 2010.

La réouverture des deux vols hebdomadaires directs Paris > Port-au-Prince les mardis et
samedis complétera le programme de desserte des vols opérés via Pointe-a-Pitre et Fort-de-
France 4 jours par semaine (les lundis, mercredis, jeudis, dimanches).

Air Caraibes permet a la communauté haitienne, si durement touchée par le tremblement de
terre, de pouvoir se rendre et revenir rapidement d’Haiti et réaffirme ainsi son engagement
d’écoute permanente de ses passagers.

Marc Rochet, Président d’Air Caraibes déclare : « Air Caraibes a toujours annoncé
vouloir rouvrir ses vols directs dés que la situation de l'aéroport le permettrait. C'est
aujourd’hui chose faite, grace a la mobilisation exceptionnelle des personnels de la

compagnie et a une volonté toujours plus forte d'accompagner les communautés qui
composent le cceur des passagers  d’Air Caraibes.»

La compagnie propose des tarifs a partir de 768 € TTC* pour un vol A/R Paris < > Port-au-
Prince.

Les réservations sont ouvertes et accessibles dans les agences Air Caraibes, sur le site
Internet www.aircaraibes.com, auprés des centres d’appels de la compagnie (0820 835 835)
et dans les agences de voyages.

*Période de voyage : du 01 mai au 19 juin 2010. Prix TTC par personne. Offre soumise a conditions, applicable
sous réserve de disponibilités, frais de service non inclus. Au départ d'Orly Sud.
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A propos d’'Air Caraibes :

Compagnie aérienne francaise réguliere et spécialiste des Antilles et de la Guyane, Air Caraibes emploie 870 collaborateurs.
En 2009, la compagnie filiale du groupe vendéen Dubreuil, a transporté 1 064 626 passagers. Air Caraibes opére jusqu'a 26
vols hebdomadaires depuis Paris Orly Sud vers la Guadeloupe (Pointe-a-Pitre), la Martinique (Fort-de-France) et la Guyane
(Cayenne). La compagnie a aménagé les horaires de son réseau régional pour proposer aux passagers en provenance de
Métropole des correspondances rapides vers toutes ses destinations : Saint-Martin (Grand Case), Saint-Barthélemy, Sainte-
Lucie, Cuba (La Havane), la Guyane (Cayenne), Haiti (Port-au-Prince), la République Dominicaine (Saint-Domingue), Belém
(Brésil). Air Caraibes est également la 1°° compagnie francaise a relier la Province aux Antilles - Guyane au départ d'Orly
grace a la solution innovante et éco-mobile tgvair.

Depuis 12 décembre 2009, Air Caraibes dessert Saint-Martin (Juliana) et Haiti (Port-au-Prince) en direct deux fois par semaine
au départ d’Orly Sud.

Air Caraibes est le partenaire officiel du voyage de Miss France 2010 et transporteur officiel de la Route du Rhum — La Banque
Postale 2010.

Pour en savoir plus : www.aircaraibes.com ou 0820 835 835.

*Selon une enquéte réalisée par Ipsos pour Air Caraibes, d’avril a octobre 2009, auprés de 5636 passagers constituant un
échantillon représentatif de I'ensemble des passagers sur ses vols transatlantiques).




